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INICIATIVA QUE REFORMA Y ADICIONA DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL DEL
TRABAIJO, DE LA LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, REGLAMENTARIA
DEL APARTADO B) DEL ARTiCULO 123 CONSTITUCIONAL, LA LEY ORGANICA DEL CENTRO
FEDERAL DE CONCILIACION Y REGISTRO LABORAL, DEL CODIGO PENAL FEDERAL Y DE LA LEY DE
LA ComisiON NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, EN MATERIA DE VIOLENCIA LABORAL,
PRESENTADA POR LA SENADORA PATRICIA MERCADO CASTRO DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE
MoVIMIENTO CIUDADANO.

La suscrita, Senadora Patricia Mercado Castro, integrante del Grupo
Parlamentario de Movimiento Ciudadano, con fundamento en el articulo 71,
fraccién 11 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, vy el
articulo 8, fraccidon | del Reglamento del Senado de la Republica, sometemos a
consideracion la siguiente Iniciativa que reforma y adiciona diversas
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional, de la Ley Organica del Centro Federal de
Conciliacidn y Registro Laboral, del Codigo Penal Federal y de la Ley de la
Comision Nacional de Derechos Humanos, en materia de Violencia Laboral,
conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La violencia en el trabajo es un fendmeno que apenas en los ultimos anos ha
empezado a colocarse en la opinién publica mexicana. Las practicas de acoso
y violencia se encontraban, de cierta manera, normalizadas culturalmente. Asi,
miles, quizas millones de personas trabajadoras, han tenido que soportar las
consecuencias de tratos discriminatorios y abusivos, por el simple hecho de



SENADORES
CIUDADANC

que las reglas no escritas han marcado la necesidad de soportar el abuso de
sus pares y superiores jerarquicas para conservar un ingreso.

Con el avance de la agenda de derechos humanos durante la dltima década, y
con casos de denuncias que se han hecho publicos, hoy en dia mds personas
reflexionan que no es ético, que no es correcto, que no es legal ser victimas de
acoso. Y entonces toman la determinaciéon de denuncia, de demandar, de
interponer procedimientos cuando sufren violencia en el ambito laboral. Sin
embargo, las inercias histéricas, sociales, culturales, econdmicas y politicas
hacen aun dificil que exista una sancién efectiva, una reparacién justa y una
prevencion y erradicacién de estas practicas.

Podria ser un lugar comun pensar que todas y todos estamos en contra de la
violencia laboral. Sin embargo, estas conductas no son aisladas, ni cesan sus
efectos cuando se pone un alto a quien las ejerce. Por el contrario, la violencia
en el trabajo forma parte de un sistema que reproduce la desigualdad. En el
caso de las mujeres, el acoso y la violencia son fendmenos que interactian y
se refuerzan mutuamente con la subvaloraciéon del trabajo femenino, la
discriminacidn, el mantenimiento de los estereotipos, el desequilibrio de los
papeles de hombres y mujeres en la sociedad y las brechas salariales.

Los recientes estudios de la Organizacidn Internacional del Trabajo {(OIT) sobre
las brechas de género en el trabajo concuerdan con esta hipotesis Cuando se
analiza el nivel educativo, destrezas, acceso a la legislacion de igualdad, la
transparencia salarial, etc., no existen diferencias relevantes entre hombres y
mujeres, por lo que estos factores objetivos no explican la persistencia de las
brechas salariales de género: son las estructuras discriminatorias y de
desigualdad las que determinan estas diferencias y que cancelan las
posibilidades de realizacion de las mujeres trabajadoras, sus suefios de tener
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una carrera promisoria, sus legitimas aspiraciones a tener armonia entre la
vida familiar, personal y laboral.

La presente iniciativa incluye propuestas de reforma, principalmente, a la Ley
Federal del Trabajo y a otros ordenamientos legales, a fin de que una
legislacidn integral provea instrumentos robustos para que las autoridades
garanticen el ejercicio de los derechos de las personas. El propdsito central de
la iniciativa es ampliar las protecciones actualmente existentes contra la
violencia laboral y refinar los mecanismos para hacerlas exigibles.

Si bien en afios recientes se han aprobado distintas reformas legislativas
para combatir este problema,! estas medidas, por una parte, han sido
insuficientes para reducir la violencia que dia a dia viven miles de personas en
sus trabajos y, por otra, siguen sin ajustarse a los estdndares, principios y
obligaciones constitucionales e internacionales en la materia. Las propuestas
presentadas a continuacidon pretenden, precisamente, subsanar estas
deficiencias.

1) Fundamento constitucional e internacional de las reformas
Existen multiples fundamentos constitucionales e internacionales que le

imponen al Estado la obligacidén de atender, sancionar, reparar y prevenir la
violencia laboral.

! Destacan las reformas realizadas a la Ley Federal del Trabajo que fueron publicadas en el Diario Oficial de la
Federaciin (DOF) el 31 de diciembre de 2012y el 1 de mayo de 2019. También es importante destacar la publicacién,
redlizada el 13 de noviembre de 2014 en el DOF, del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi
como la realizada el 23 de octubre de 2018 de la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo
psicosocial en el trabajo — Identificacidn, andlisis y prevencion. Si bien estas dltimas son normas adrmmstlativas
son parte del marco que regula laboralmente la violencia en el trabajo en México.
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Para empezar, el articulo 5 de la Convencidén Americana sobre Derechos
Humanos reconoce a todas las personas el derecho a la integridad personal,
mismo que les garantiza el derecho a “que se respete su integridad fisica,

I"

psiquica y moral”. De acuerdo con la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn,
este derecho “comprende el reproche a cualquier acto infligido en menoscabo
fisico, psiquico o moral de las personas”, incluida la violencia.? Por sus
alcances, este derecho protege a todas las personas de todas las violencias que
dafan su integridad, en todos los espacios —incluido el laboral-y en todas sus

relaciones —incluidas las laborales—.

Adicionalmente, tanto la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (Constitucion), como diversos tratados internacionales le
reconocen a las personas el derecho a la salud, mismo que incluye la garantia
de disfrutar, en todo momento, e
social”. Como ha reconocido el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales de las Naciones Unidas (Comité DESC), con el paso de los afios el
concepto de la salud se ha ampliado al punto en el que su definicidon hoy en
dia “también tiene en cuenta inquietudes de caracter social, como las
relacionadas con la violencia.”® La Organizacién Mundial de la Salud, por su

III

mas alto nivel de bienestar fisico, mental y

l"

parte, entiende a la violencia, incluida la laboral, como un asunto de “salud
publica” que debe ser atendido y prevenido por los Estados.*

El articulo 123 de la Constitucion, por otra parte, le reconoce a las
personas el “derecho al trabajo digno”. El concepto del “trabajo digno” tutela,

2 Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Amparo Directo 35/2014, resuelto el 15 de mayo de
2015, p. 32.

3 Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Observacién General No. 14, El derecho al disfrute del
mis alto nivel posible de salud, E/C.12/2000/4, 11 de agosto de 2000, parr. 10.

# Organizacién Panamericana de la Salud para la Organizacién Mundial de la Salud, Informe mundial sobre la violencia y
la salud. Resumen, 2002.
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entre otros elementoé, el que las personas tengan trabajos libres de violencia:
trabajos en los que su integridad y su dignidad sean respetadas. En esta misma
linea debe entenderse el articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, que le reconoce a las personas el derecho
“al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias”.

Segun la Observacion General No. 23, emitida por el Comité DESC, este
derecho incluye “la proteccidn contra la violencia y el acoso, incluido el acoso
sexual”.” El Comité es enfatico: “todos los trabajadores deberian estar
protegidos contra el acoso fisico y psicoldgico, incluido el sexual”.® En esta
misma Observacion General, el Comité DESC establece las protecciones
minimas que debera contener la legislacion en esta materia:

“La politica nacional que se aplique al lugar de trabajo, tanto en el
sector publico como en el privado, deberia incluir al menos los
siguientes elementos: a) una referencia explicita al acoso practicado
por y contra cualquier trabajador; b) la prohibicion de determinados
actos que constituyen acoso, incluido el acoso sexual; c)

identificacion de los deberes especificos de los empleadores, los
directores, los supervisores y los trabajadores para prevenir vy,
cuando proceda, resolver y reparar los casos. de acoso; d) el acceso
a la justicia para las victimas, entre otras cosas mediante asistencia
juridica gratuita; e) la formacién obligatoria para todo el personal,
incluidos los directores y los supervisores; f) la proteccién de las
victimas, incluida la designacion de personas encargadas de
prestarles ayuda, asi como mecanismos de denuncia y de

5 Comité de Derechos Econ6micos, Sociales y Culturales, Observacién General No. 23, Fl derecho a condiciones
de trabajo equitativas y satisfactorias, E/C. 12/GC/23, 27 de absil de 2016, pirr. 6.
® Ibid,, parr. 48.
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reparacion; g) la prohibicion expresa de las represalias; h) los
procedimientos para notificar y comunicar las denuncias de acoso
sexual a una autoridad publica central y su resolucidn; i) la
instauracidn de una politica especifica para el lugar de trabajo,
claramente visible, elaborada mediante consultas con los
trabajadores, los empleadores y las organizaciones que los
representan, y otras partes interesadas como las organizaciones de
la sociedad civil”.”

Ademads de las disposiciones hasta ahora mencionadas, deben considerarse
también las referentes al derecho a la no discriminacién, mismo que esta
reconocido en el articulo 1 de la Constitucion y en diversos tratados
internacionales, incluido el Convenio sobre la discriminacion (empleo y
ocupacion) nim. 111 de la OIT. Si bien la violencia, incluida la violencia laboral,
puede afectar a todas las personas, también puede dirigirse o puede recaer
desproporcionadamente sobre ciertos grupos. Cuando esto ocurre, la
violencia se vuelve en si misma una forma de discriminacion. Por esta razén,
el Comité DESC también ha sostenido que la legislacidn, incluida la laboral,
debera “definir ampliamente el acoso, haciendo referencia explicita al acoso
sexual y a otras formas de acoso, por ejemplo por razén de sexo, discapacidad,
raza, orientacién sexual, identidad de género e intersexualidad”.®

Existen otros fundamentos internacionales para reconocer la
vinculacion entre la violencia y la discriminacidn.

7 Ibid., parr. 48.
8 Ibid, parr. 48.
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Entre ellos, esta el articulo 16 de la Convencidn sobre los Derechos de
Personas con Discapacidad (Convencién DPD), que le impone a los Estados la
obligacidn de “adoptar medidas de caracter legislativo [..] que sean
pertinentes para proteger a las personas con discapacidad, tanto en el seno
del hogar como fuera de él, contra todas las formas de explotacidn, violencia
y abuso”. En el articulo 27, que es el articulo dedicado al trabajo, la Convencién
DPD establece que los Estados deben “proteger los derechos de las personas
con discapacidad, a condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la
proteccion contra el acoso y a la reparacion por [los] agravios sufridos”.

También esta la Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion Racial (Convencion CERD). Esta Convencidn, en
su articulo 5, establece que los Estados se comprometen “a prohibir y eliminar
la discriminacidn racial en todas sus formas”, particularmente, entre otros, en
el goce del derecho “ala seguridad personal y a la proteccién del Estado contra
todo acto de violencia o atentado contra la integridad personal cometido por
funcionarios publicos o por cualquier individuo, grupo o institucién”.

Si bien la Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacidon contra la Mujer (CEDAW) no alude explicitamente a la
violencia, el Comité de la CEDAW ha emitido, a lo largo de los afos, distintas
Recomendaciones Generales relacionadas con la violencia contra las mujeres.
En la dltima de éstas —la Recomendacion General No. 35—, emitida en el 2017,
el Comité de la CEDAW define a la violencia por razén de género como “la
violencia dirigida contra la mujer porque es mujer o que la afecta en forma
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desproporcionada”. ° En relacién con la violencia en el trabajo, en este
documento, le recomienda a los Estados lo siguiente:

“Fomentar, mediante el uso de incentivos y modelos de
responsabilidad empresarial y otros mecanismos, la participacion
del sector privado, en particular de las empresas y las sociedades
transnacionales, en los esfuerzos por erradicar todas las formas de
violencia por razén de género contra la mujer y en el aumento de su
responsabilidad por este tipo de violencia dentro del alcance de su
accion, lo que deberia comprender protocolos y procedimientos que
hagan frente a todas las formas de violencia por razén de género que
puedan producirse en el lugar de trabajo o afecten a las
trabajadoras, por ejemplo procedimientos internos de denuncia
eficaces y accesibles, cuyo uso no deberia excluir el recurso a las
fuerzas del orden, y deberia también abordar el derecho a
prestaciones para las victimas y supervivientes en el lugar de
trabajo”.1°

También es fundamental considerar la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia Contra la Mujer {Convencion Belém
do Pard). Segun los articulos 1y 2 de esta Convencion:

“Debe entenderse por violencia contra la mujer cualquier accién o
conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado.

% Comité de la CEDAW, Recomendacion General No. 35, CEDAW/ C/ GC/35, 26 de julio de 2017, pérr. 1,
disponible en: https: [ /wrww.acnur.or: ume .

0 1bid, parr. 30, inciso f).
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Se entendera que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica,
sexual y psicolégica [que] tenga lugar en la comunidad y que sea
perpetrada por cualquier persona y que comprende, entre otros, [el]
acoso sexual en el lugar del trabajo”.

Como queda claro, esta Convencion también le impone al Estado la obligacion
de atender, sancionar, reparar y prevenir la violencia de género que viven las
mujeres en el dmbito laboral.

También debe considerarse, finalmente, el Convenio 189 de la OIT,
relativo a los derechos las trabajadoras y los trabajadores domésticos,
recientemente ratificado por el Estado mexicano. En el articulo 5, este
Convenio le impone a los Estados la obligacién de “adoptar medidas para
asegurar que los trabajadores domésticos gocen de una proteccion efectiva
contra toda forma de abuso, acoso y violencia”. El mas reciente Convenio de
la OIT, aprobado el pasado afio 2019, Convenio sobre la violencia y el acoso
(Convenio 190), que estda pendiente de entrar en vigor a partir de su
ratificacion por los estados partes, atiende centralmente este problema, y
seria conveniente que México adopte las medidas necesarias para poder
avanzar, desde ahora, en el cumplimiento de las metas que planteara para
nuestro pais una vez que atraviese el proceso de aprobacion del tratado.

Cuando se interpretan las normas constitucionales e internacionales de
manera sistematica, queda claro que le imponen al Estado mexicano una
variedad de obligaciones. Conforme a este marco constitucional e
internacional, el Estado mexicano:
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1) Debe proteger a las y los trabajadores de la violencia que padecen y
ejercen en su trabajo. Esto implica que debe protege a las personas
no solo de la violencia en los centros de trabajo, sino de toda aquella
que se deriva del ejercicio de su trabajo, ocurra donde ocurra,
provenga de quien provenga.

2) Debe proteger a las y los trabajadores de todas las manifestaciones
de la violencia, incluida la fisica, la psicoldgica y la sexual. Y debe
vigilar, de manera particular, la violencia que se entrelaza con la
discriminacidén, que es aquella que se dirige a o afecta de manera
desproporcionada a las personas por razén de sexo, género, origen
étnico, origen nacional, salud, discapacidad, raza y orientacién
sexual, entre otras causas similares.

3) Debe garantizar los medios no sdlo para sancionar la violencia, sino
para prevenirla y repararla integralmente.

4) Y, finalmente, debe hacer corresponsables a los centros de trabajo
del papel que juegan en la reproduccidn de la violencia y de las tareas
que podrian emprender para su disminucidn.

Estas ideas, como se ha mencionado, también estan contenidas en el Convenio
190 y en la Recomendacidn sobre la violencia y el acoso (nim. 206) de la OIT.
Es importante recuperar su contenido, a pesar de que no sea de observancia
obligatoria por el momento, porque representa la consolidacion en sede
internacional de afios de trabajo en la materia. Lo que destaca del Convenio es
lo siguiente:

1) En el articulo 1 del Convenio se ofrece una definicion amplia de la

violencia, que incluye la que provoca o es susceptible de provocar un
dafio fisico, psicoldgico, sexual y econdmico a las personas. Esto

10
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confirma la tendencia de reconocer las distintas manifestaciones de la
violencia que afectan a las y los trabajadores.

En el articulo 2 del Convenio se aclara que protege “a los trabajadores y
a otras personas en el mundo del trabajo”. Como ejemplos de estos
ultimos, alude a las “personas en formacidn, incluidos los pasantes y
aprendices, los trabajadores despedidos, los voluntarios, las personas
en busca de empleo y los postulantes a un empleo”. Extiende, en otras
palabras, las protecciones no sélo a los trabajadores en un sentido
formal, sino a quienes buscan serlo y a quienes de facto laboran en un
lugar.

En el articulo 3 el Convenio aclara que se debe prohibir la violencia que
ocurre “durante el trabajo, en relacion con el trabajo o como resultado
del mismo”. Amplia la prohibicién mas alla del espacio fisico del trabajo,
para que las y los trabajadores queden protegidos en todo momento en
el que ejercen su trabajo. Esto abarca desde “eventos sociales” y viajes,
hasta dentro de las comunicaciones realizadas por medio de las
tecnologias de la informacion y comunicacién.

En el articulo 1,0 el Convenio le impone al Estado la obligacién de
garantizar al menos dos vias para atender, sancionar y reparar la
violencia: mecanismos internos a los centros de trabajo y mecanismos
de solucidn de conflictos externos al lugar del trabajo.

También en el articulo 10 del Convenio se establece la obligacion de
garantizar que las personas que han vivido violencia en el trabajo
obtengan una “reparacion”. En el parrafo 14 de la Recomendacién num.
206, se ahonda en lo que esto puede incluir. Entre las medidas se
encuentra “una indemnizacion por los dafos resultantes”.

11
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La presente reforma tiene el propdsito actualizar la legislacidn para ajustarla
con los estandares, principios y obligaciones constitucionales e internacionales
en la materia hasta ahora mencionados, y plantea a las senadoras y senadores
la posibilidad de cumplir cabalmente con nuestra obligacién para promover,
respetar, garantizar y proteger los derechos humanos.

2) Necesidad de la reforma

Si bien la informacion sobre la violencia laboral en México es escasa —algo que
en si mismo tiene que remediarse—, existen los suficientes datos para sostener
gue es un problema que aqueja a miles de personas cotidianamente.

Para empezar, seglin la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo
(ENOE), publicada trimestralmente por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), el “acoso” o “la falta de respeto hacia su persona” es una
causa de abandono laboral que, afio tras afio, afecta a miles de personas. En
el primer trimestre del 2019, por ejemplo, 23,542 personas abandonaron su
lugar de trabajo debido a situaciones de acoso, con una tasa de 43.5 personas
por cada 100,000 ocupadas.!!

Como muestra un analisis de este fendmeno a lo largo de la ultima
década, es, ademads, un problema que no se ha logrado disminuir
significativamente. Mientras que, en el primer trimestre del 2010, por
ejemplo, las mujeres tenian una tasa de abandono de 46 por cada 100,000
ocupadas y los hombres tenian una tasa de abandono de 42.6 por cada

1 Adriana Ortega, “La (invisibilidad de) la violencia laboral en México”, Animal Politico: Blog de Intersecta, 27 de enero
de 2019.

12
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100,000 ocupados, en el 2019 las cifras fueron de 485 y 40.3,
respectivamente.

Tasa de abandono laboral por acoso
por cada 100,000 personas ocupadas®

por sexo
de 2010a 2019

(14,844)
81y

1
(.o.;gz)

2010 2611 ESH 13 E ESH Foi8 50

Fuante: Encussts Nasions! da Qoupadion y Bmpleo 20702019
“Lars HOS acen rlesencia &l primer st g crik @it

Otras fuentes muestran la prevalencia y variedad de la violencia laboral que
sufren las personas. Por ejemplo: en el 2014 el INEGI realizé la Encuesta de
Cohesidn Social para la Prevencion de la Violencia y la Delincuencia (ECOPRED),
para medir, entre otros asuntos, la victimizacion sufrida por personas jévenes,
gue tenian entre 12 y 29 ailos al momento de la encuesta. De las personas que
dijeron trabajar en ese entonces y que fueron victimas ese afio de distintos
delitos y maltratos, un porcentaje importante reporté como responsables de
la violencia a sus “compafieros de trabajo”.

Tabla 1. Victimas de algun delito y/o maltrato que trabajan por tipo, segtn condicién de
vinculo con el agresor y lugar de ocurrencia

Poblacio Condicién de vinculo Lugar de ocurrencia
n de con el agresor del delito
Tipo de delito y/o maltrato 12a 29 _y/o maltrato
afnos Compaiiero del En su trabajo
victima trabajo

13
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d:::I:r;qg Absoluto  Relativo Absoluto  Relativo
que s s s s
trabaja
Estados Unidos Mexicanos 1759 501 437 560 24.9 552 384 314
Robo sin violencia 901 422 146 102 16.2 226 690 25.1
Acoso por los atributos del
joven (incluye bullying) 723 192 211 466 29.2 228 103 31.5
Acoso a través de las
pertenencias del joven (incluye
bullying) 443 557 127 229 28.7 140 641 31.7
Robo con violencia 437 883 9428 2.2 29797 6.8
Amenazas 262 030 13 543 5.2 27 448 10.5
Maltrato fisico 235718 29 238 12.4 31898 13.5
Delitos sexuales 204 152 22 241 10.9 26 180 12.8
Difamacién por medio
electronicos (incluye cyber-
bullying) 73847 5134 7.0 8 611 11.7
Extorsion 66 833 3730 5.6 - 9276 13.9

Fuente: Tabulados de la Encuesta de Cohesion Social para ia Prevencion de la Violencia y la
Delincuencia (2014) del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Por ejemplo, el 32% de los hombres y el 36.5% de las mujeres que fueron
objeto de burlas, apodos hirientes, rumores y/o mentiras, asi como de
exclusiones por sus “gustos”, “fisico” o “ropa” sefalaron a sus compaieros de
trabajo como los agresores.*? Estos también fueron sefialados por el 20.1% de
las mujeres y el 6.2% de los hombres que fueron victimas de un encuentro
sexual no deseado, asi como por el 19.6% de los hombres y el 4.4% de las
mujeres que fueron victimas de una agresidn fisica.® Los compafieros de
trabajo también fueron sefalados como responsables de tocamientos
indeseados, dafio a objetos personales, robos, extorsiones, chantajes a través
de mensajes de texto y amenazas. Estos datos muestran que en el trabajoy a

12 Adriana Ortega, “La (invisibilidad de) la violencia laboral en México™, Animal Politico: Blog de Intersecta, 27 de enero
de 2019.
3 Tidem.
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manos de sus compafieros, las personas sufren una variedad de violencias.
Violencias que las normas constitucionales e internacionales en la materia
obligan al Estado a reconocer, para que asi se puedan atender, sancionar,
reparar y prevenir adecuadamente.

Ademas de la ECOPRED, la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las
Relaciones en los Hogares (ENDIREH 2016), también del INEGI, sirve de igual
manera para dimensionar el problema de la violencia laboral en México. Si
bien esta encuesta solo se le aplicé a mujeres mayores de 15 afos, por lo que
no permite entender las experiencias de los hombres, proporciona de
cualquier manera informacién importante sobre las violencias que ocurren en
el ambito laboral.

Por ejemplo, sélo en el afio previo a la encuesta y solo en el ambito
laboral, aproximadamente 2 millones de mujeres padecieron distintas formas
de violencia. En un afio, por ejemplo, aproximadamente a 97 mil mujeres las
pellizcaron, les jalaron el cabello, las empujaron, jalonearon, cachetearon o
aventaron algun objeto en el ambito laboral. En un afio aproximadamente 45
mil mujeres fueron pateadas o golpeadas por el pufio en el lugar de trabajo. A
289 mil aproximadamente las tocaron, manosearon, besaron o se les
arrimaron, recargaron o encimaron sin su consentimiento. A 427 mil,
aproximadamente, les mandaron por redes sociales insinuaciones sexuales,
insultos u ofensas. A 178 mil, aproximadamente, las castigaron por rehusarse
a tener relaciones sexuales. Si bien la incidencia de cada forma de violencia
varia, lo que importa es reconocer que todas estas formas de violencia se
presentaron en el ambito laboral. La legislacion tiene que dar cuenta de ellas.

Tabla 2. Distribuciéon de mujeres de 15 afios y mas que han trabajado por condicion, tipo,
clase y situacion laboral (2016)
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Condicion, tipo, clase y situacion de violencia laboral

En los ultimos 12 meses,
previos a la Encuesta

Absolutos Relativos
| Total de mujeres que han trabajado 20 074 204 100.0
Sin incidentes de violencia 18 020 878 89.8
Con incidentes de violencia 2052621 10.2
Violencia emocional 1313 893 6.5
La han ofendido o humillado por el hecho de ser mujer (la hicieron sentir
menos o mal) 565 447 2.8
La han ignorado o no la han tomado en cuenta, por ser mujer 489 973 24
Le han hecho comentarios ofensivos acerca de que las mujeres no
deberian trabajar 582035 2.9
Han comentado que sus logros o ascensos se debieron a que usted tuvo 306 038 15
relaciones sexuales con algun superior )
Intimidacion / acecho 250 031 1.2
La han vigilado o seguido al salir del trabajo 250 031 1.2
Violencia fisica 155 479 0.3
La han pateado o goipeado con el pufio 45 875 0.2
La han atacado o agredido con un cuchillo, navaja o arma de fuego 42 484 0.2
La han pellizcado, jalado el cabello, empujado, jaloneado, abofeteado o 97 279 05
aventado alguin objeto '
Violencia sexual 1317 959 6.6
Le han enviado mensajes o publicado comentarios con insinuaciones
sexuales, insultos u ofensas, a través del celular, correc electronico o 427 326 2.1
redes sociales (como Facebook, Twitter, WhatsApp)
léjel;a;: dicho piropos groseros u ofensivos de tipo sexual o sobre su 826 798 4.1
Le han hecho sentir miedo de ser atacada o abusada sexualmente 284 186 1.4
Le han propuesto o insinuado tener relaciones sexuales a cambio de 344 261 17
mejoras o beneficios en el trabajo )
Tomaron represalias en su contra, la castigaron, o trataron mal, porque
se nego a tener relaciones sexuales (le limitaron sus posibilidades de 178 568 0.9
mejora o promociones, intentaron despedirla o la despidieron, la )
congelaron o cambiaron de lugar, etc.)
L.a han obligado a mirar escenas actos sexuales o pornograficos (fotos, 14 988 0.1
revistas, videos o peliculas pornograficas) )
Alguna persona le mostré sus partes intimas o se las manoseé enfrente 90 431 05
de usted )
La han manoseado, tocado, besado o se le han arrimado, recargado o 289 043 14
encimado sin su consentimiento )
Han tratado de obligarla a tener relaciones sexuales en contra de su 78 541 04
voluntad
La han obligado a tener relaciones sexuales en contra de su voluntad 24333 0.1

Fuente: Tabulados para el Ambito laboral de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las

Relaciones en los Hogares (2016) del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).
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Por otra parte, cuando se les preguntd a las mujeres quiénes ejercieron estas
formas de violencia, la ENDIREH muestra que provinieron de una variedad de
sujetos relacionados con el ambito laboral: las y los compafieros de trabajo,
los patrones, jefes, supervisores, coordinadores, gerentes, directores
ejecutivos y hasta clientes. Hay ciertas conductas, de hecho, que son ejercidas
en su mayoria por quienes estdn en una posicién de poder —los castigos por
rehusarse a tener relaciones sexuales, por ejemplo, son perpetrados, en su
mayoria, por los jefes.'* Esto indica, en otras palabras, que, si se quiere atacar
la violencia laboral, importa no sélo reconocer las distintas manifestaciones
que adquiere, sino todos los distintos sujetos que pueden ejercerla, tal y como
requiere la normatividad constitucional e internacional en la materia.

4 Ibhidem.
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Responsables de las agresiones contra mujeres en el ambito taboral
por tipo de agresion

2016

Viclacion o

intento de violacion
Vigilado o seguido af
saiir del rabgjo

8o vengaron por
negarse a fener rolaciones sexuales

Piropus ofensives

Ofrecido beneficias a cambio
de relaciones sexuaias

insinuacionas sexuales o
insullos vie mensajefrad sociat

Discriminacion o
agresionas emocionales

Aagts con cuchille
o arma de fusgo

Agresionss sexuales

Agresionss isicas

Fuente. Encueets Nasional subre ks Dinjmica do ias Helaclones en los Hogases 2096

La ENDIREH, de manera adicional, también muestra que la mayoria de estas
violencias ocurrieron en el espacio de trabajo. El 69.7% de los casos de
violacidn o intento de violacion, por ejemplo, ocurrieron en el lugar de trabajo;
el 72.1% de las agresiones fisicas, también.'® Pero, si bien gran parte de la
violencia laboral ocurrié en los centros de trabajo, no toda ocurrié ahi. Por
ejemplo, el 10% de las agresiones fisicas, segun la ENDIREH, ocurrieron en una
casa particular; mientras que el 10.7% de las agresiones sexuales, ocurrieron
en un lugar publico cerca del trabajo.® Esto indica que, si se quiere atacar la
violencia laboral, las protecciones deben trascender el espacio fisico del

5 Ibidem.
8 Ibidem.
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trabajo, tal y como lo exigen las normas constitucionales e internacionales en
la materia.

En la ENDIREH también se le preguntd a las mujeres si denunciaron o no
las violencias que vivieron. Solo el 6% denuncié. Cuando se indagd en las
razones por las que no denunciaron, el 13.5% de las mujeres respondié que
era “por miedo a las amenazas o consecuencias”, el 10.9% dijo que el problema
era que “no sabia cémo y dénde denunciar”, el 9.3% dijo que “pensd que no
le iban a creer” y el 7.5% afirmd que no denuncié porque “no confia en las
autoridades del gobierno”.” Es motivo para causar alarma que
particularmente estas Gltimas razones son imputables, de alguna forma u otra,
al Estado.

Por otra parte, destaca el hecho que, del 6% que si denuncid, el 60% de
las denuncias se hicieron ante autoridades del propio lugar de trabajo o ante
el sindicato.®® Mas mujeres acudieron a mecanismos internos de denuncia que
al Ministerio Publico (a donde solo el 23.8% de las mujeres denunciantes
acudieron). Este dato es importante porque reitera la importancia de regular
adecuadamente la manera en la que los centros de trabajo y los sindicatos
lidian con la violencia, tal y como exigen las normas constitucionales e
internacionales. Es a donde fas mujeres mds acuden para denunciar —cuando
denuncian—y se tiene que garantizar que su experiencia sea optima.

Y7 Ibidem.
18 Ihidem.
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3) El contenido de las reformas

A continuacién, se describe, explica y justifican los componentes mas
importantes de las reformas propuestas.

Las definiciones de la violencia

Actualmente, en su articulo 3, la Ley Federal del Trabajo sostiene que es de
“interés social garantizar un ambiente laboral libre [...] de violencia”. Con

excepcion del “hostigamiento” y del “acoso sexual”, sin embargo, la legislacion
laboral no ofrece una definicion sobre la “violencia”, ni refiere a las distintas

manifestaciones que puede adquirir.

La legislacion tiene otros problemas. Por ejemplo, en el articulo 47,
fraccion VIII, se establece que se puede rescindir la relacién laboral, sin
responsabilidad para el patrdn, si el trabajador comete actos de hostigamiento
y/o acoso sexual “en el establecimiento o lugar del trabajo”. Una
interpretacién literal de este articulo sugiere que una persona puede ser
despedida por el acoso solo si este ha ocurrido en el lugar del trabajo. Otro
ejemplo: en el articulo 47, fraccidn lll, se establece también como causa de
rescision la violencia que ejerce el trabajador contra sus compafieros “si como
consecuencia de ellos se altera la disciplina del lugar en que se desempeiia el
trabajo”. Esto impone un requisito adicional innecesario para despedir a una
persona del trabajo —demostrar que esta alterd “la disciplina del lugar” para
poderlo despedir con causa—.

La reforma pretende subsanar estas deficiencias, ofreciendo una
definicién amplia de la violencia, reconociendo sus multiples manifestaciones
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y aclarando sus alcances, de conformidad con los estdndares constitucionales
e internacionales en la materia. Se reconoce, por ejemplo, explicitamente a la
violencia fisica, psicoldgica, sexual y econdmica y se les define, de manera
amplia. Se aclara que las protecciones contra la violencia no solo se limitan al
lugar del trabajo, sino a cualquier relacion derivada del trabajo o a la violencia
que ocurra en el ejercicio del trabajo.

La responsabilidad de los patroneé

Esta reforma refuerza una idea: parte de la responsabilidad de la violencia
laboral recae sobre los patrones. Ello ya que son los patrones quienes tienen
el poder de impulsar parte de los cambios institucionales que se requieren
para atender y prevenir este fendmeno adecuadamente y son, ademas, a
quienes miles de trabajadores acuden para obtener una respuesta.®

Primero: esta reforma reitera que los patrones tienen la responsabilidad
de resolver los conflictos entre sus trabajadores, asi como de atender, detener,
sancionar y reparar la violencia que estos vivan o ejerzan en el ejercicio de su
trabajo. Lo que propone esta reforma es incluir en la legislacion los elementos
minimos con los que estos procesos tienen que cumplir. Por ejemplo: se
establece que los patrones tienen que contemplar medidas de proteccion al
resolver los casos, asi como medidas de reparacion integral del dafio.

Segundo: se amplian las obligaciones y prohibiciones que tienen los
patrones tratandose de la violencia laboral. Actualmente, por ejemplo, la
legislacidn establece que el patron no debe ejercer directamente violencia, ni

19 Ann Numhauser y Sylvaine Laulom, “Harassment related to sex and sexual harassment law in 33 European
Countries. Discrimination versus Dignity”, Comision Europea — Unién Europea, 2013.
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enturbie o que la victima sufra un dafio desmedido para que tomen cartas en
el asunto.

Por otra parte, queda claro que a un patrén no se le puede imputar un
incidente aislado de violencia realizado en el lugar de trabajo (salvo cuando él
mismo, por ejemplo, ejerce la violencia). Al patrén, sin embargo, si se le puede
responsabilizar por la violencia reiterada —“tolerada”, “permitida”— porque
implica que no ha hecho su debida diligencia para detenerla, sancionarla y
repararla adecuadamente.

Ahora: queda claro que hay ciertos incidentes de violencia que pueden
ser tales que si incapacitan, aunque sea temporalmente, a las personas. Por
esta razon, también se propone explicitamente reconocer a los riesgos
psicosociales, incluidos aquellos que se derivan de la violencia en el trabajo,
como parte de los riesgos de trabajo reconocidos en la legislacion. Pero -y esto
tiene que quedar claro: se debe atender toda la violencia y no solo aquella que
“incapacite” a las personas.

Vias paralelas

Es importante reiterar lo siguiente: si un trabajador se queja ante el patrén por
la violencia que padece en el ejercicio de su trabajo, el patrén tiene que actuar:
tiene que atender, resolver, sancionar y reparar la violencia. Si la conducta
denunciada ante el patron es también posiblemente constitutiva de algun
delito u otro iliéito, no se le puede obligar al trabajador a denunciar por estas
vias, ni condicionar la resolucion del caso a la determinacidén de una autoridad
judicial. Los mecanismos internos de los centros de trabajo operan de forma
paralela a los mecanismos que se activan ante otras instancias. De hecho -y,
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puede “tolerarla” o “permitirla”. Esta reforma agrega que el patrén tampoco
puede fallar en atender, sancionar y reparar adecuadamente la violencia. La
reforma también afirma que, en estos casos, que se procesarian ante
Tribunales o que podrian ser objeto de un procedimiento administrativo
sancionatorio, las victimas también tienen derecho a la reparacidn integral del
dafo.

En tercer lugar: se propone explicitar otra serie de obligaciones de los
patrones, como lo es la de ofrecer adiestramiento para los trabajadores en
materia de violencia laboral.

Estandares diferenciados

Existe una idea, que la ley vigente refuerza, que sugiere que la Unica violencia
que debe atenderse es aquella que ocurre de manera reiterada, con un grave
impacto en la salud e integridad de las victimas. Con esta reforma, sin
embargo, se propone un marco que distingue entre la violencia que tienen que
atender los patrones y la violencia por la cual se puede demandar ante las
autoridades laborales y jurisdiccionales a los patrones. Los estandares no son
los mismos.

Los patrones tienen que atender las quejas de violencia que les
presenten los trabajadores. En estos casos, no es necesario demostrar que los
actos violentos son sistematicos o reiterados para que se estime que el
derecho del trabajador ha sido violado. La reiteracion y sistematicidad de la
conducta solo debe servir para determinar la sancion y la reparacion del daiio,
mas no para considerar su existencia. El punto precisamente es que los
patrones actien a tiempo, sin que sea necesario que el ambiente laboral se
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se insiste, esto es uno de los puntos cruciales de la reforma—, si el patrén falla
en responder adecuadamente a la violencia —esto es, si falla en atender,
sancionar y reparar la violencia como debe—, viola la normatividad laboral.

Reparacion integral del daiio

Otro de los componentes de la reforma es el reconocimiento de que las
victimas de violencia laboral tienen derecho a la reparacion integral del dafio,
tanto en los casos que se presentan ante los centros de trabajo, como en los
casos que se presentan ante tribunales. Para efectos de la Ley, la reparacién
integral del dafo debe incluir medidas de restitucidn, rehabilitacion,
compensacion, satisfacciéon y garantias de no repeticién.

Las medidas de restitucidn tienen como propésito devolver a la victima
a la situacidn anterior a la vulneracién, tanto materialmente como en materia
de derechos. Por ejemplo: si una persona perdié su trabajo por una situacién
de violencia, la restitucion podria incluir reinstalarla en el lugar del trabajo. Si
la persona perdié una promocion como parte de una represalia laboral,
también.

La rehabilitacion, por su parte, pretende reparar las afectaciones fisicas,
psiquicas o morales que sufren las personas que son victimas de violencia, a
través, por ejemplo, de la atencién médica o psicolégica. Por ejemplo: si una
persona fue objeto constante de acoso laboral, para reparar el dafio tendria
que ofrecérsele la opcidn de recibir atencién psicolégica de manera gratuita
por el tiempo que resulte necesario.
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Las medidas de compensacién permiten compensar a la victima por los
dafios materiales e inmateriales sufridos por la violencia de la que fue objeto.
Debe ser proporcional a la violencia sufrida y debe incluir todos los perjuicios,
sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables gue sean consecuencia
de la violencia. Estos pueden comprender, por ejemplo, gastos médicos en los
que la victima haya tenido que incurrir tras un incidente de violencia.

Las medidas de satisfaccion, por lo general, comprenden las que sirven
para transmitir un mensaje de reprobacion institucional. Puede ser
importante, por ejemplo, al concluir un proceso de queja, que exista un
reconocimiento publico dentro del lugar de trabajo, de que ocurrié un acto de
violencia, que no se va a tolerar mas.

Las garantias de no repeticién, por ultimo, son particularmente
importantes, cuando, al analizar un caso concreto, se revelan practicas o
politicas institucionales que permiten o solapan la violencia de manera
recurrente. Las garantias de no repeticion incluyen el compromiso de
modificar esas practicas o politicas institucionales, para que la violencia no
ocurra.mas.

Fiscalizacion y transparencia

Otra de las reformas que se proponen permitiria la fiscalizacidn de los centros
de trabajo en lo que a la violencia se refiere.

Primero: se propone elevar a ley lo que actualmente es una obligaciéon

administrativa, derivada de la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018,
Factores de riesgo psicosocial en el trabajo — ldentificacion, analisis y
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prevencion: la obligacién de los patrones de evaluar la incidencia de la
violencia laboral. A diferencia de la NOM 035, la reforma propone que también
se evalle, por supuesto, la incidencia de la violencia sexual, incluido el acoso
sexual. Por otra parte, en la reforma se propone obligar a los patrones a hacer
publicos los resultados de estas evaluaciones, para que otras personas —
postulantes, personas interesadas en trabajar ahi, la ciudadania misma—
cuenten con mas informacion sobre los lugares de trabajo. Para cumplir con
esta obligacidn, los patrones tendran que depositar un reporte con los
resultados de sus evaluaciones ante la autoridad registral, misma que debera
hacer publicos los resultados. Estos reportes, por supuestos, tendrian que
proteger datos personales de las personas involucradas.

En segundo lugar: se aclara que el protocolo contra la violencia laboral
debe ser parte del reglamento interior de trabajo. Esta modificacion tiene una
consecuencia importante al ser parte del reglamento interior de trabajo,
también debe ser depositado ante la autoridad registral para que esta lo haga
publico.

En tercer lugar: se le impone a los patrones la obligacion de llevar un
registro y elaborar un reporte sobre las quejas por violencia laboral que reciba,
procesen y resuelvan cada afio. Este reporte también se debe depositar ante
la autoridad registral, para que lo haga publico. En estos casos también Estos
los reportes tendrian que proteger datos personales de las personas
involucradas.

Estas tres reformas son importantes porque promueven la

transparencia en los centros de trabajo. Como ha afirmado la Organizacion
Internacional del Trabajo, la transparencia, a su vez, aumenta los incentivos de
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disuasion para los patrones que incumplen la ley y crea oportunidades para
que la informacién sea compartida entre los trabajadores y sus allegados.?

Los sindicatos

Asimismo, la reforma propone ampliar las protecciones contra la violencia en
lo que a los sindicatos se refiere. En la reforma a la Ley Federal del Trabajo del
1lo. de mayo de 2019 se incorpord, finalmente, la prohibicion para los
sindicatos de ejercer actos de violencia. En la presente iniciativa, sin embargo,
se propone reformar el articulo 371 de la Ley para que los estatutos de los
sindicatos también contemplen medidas para sancionar y reparar la violencia.

Armonizacion

Por dltimo, la presente iniciativa propone modificar la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo
123 Constitucional, la Ley Organica del Centro Federal de Conciliacién y
Registro Laboral, y la Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, a fin
de: 1) establecer que las disposiciones en materia de acoso laboral, aplicardn
igualmente en las relaciones laborales entre y a los trabajadores al servicio del
Estado; 2) facultar al Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral para
hacer publica la informaciéon de los reportes sobre violencia laboral,
priorizando la utilizacién de medios tecnoldgicos; 3) disponer que sera
considerado delito contra la administracion de justicia, cometidos por
servidores publicos, obligar a una persona a renunciar a su cargo o empleo
para evitar responder a acusaciones de violencia laboral o para ocultar
violaciones a las leyes aplicables en el ambito del Trabajo; y, 4) facultar a la

2 Organizacion Internacional del Trabajo, Workplace Compliance in Global Supply Chains, 2016, p. 6.
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Comisién Nacional para dar seguimiento, evaluacién y monitoreo en materia
de violencia laboral, con respecto a actos u omisiones atribuibles a servidores
publicos relacionados con el desarrollo de procedimientos sustanciados ante
las autoridades del ambito laboral.

Por todo lo anteriormente expuesto, se somete a su consideracion, la presente
iniciativa con proyecto de:

DECRETO

Que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo,
de la Ley de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos, y de la Ley Orgénica
del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral, en materia de acoso
laboral.

ARTICULO PRIMERO.- Se adiciona un inciso c) al articulo 3o0. Bis, las fracciones
XXXIV y XXXV al articulo 132, se adiciona una fraccién IX al articulo 391,
recorriendo las subsecuentes, se adiciona un articulo 423 Bis, un parrafo
ultimo al articulo 519; se reforman las fracciones I, 11l y VIII del articulo 47, Ia
fraccion Il del articulo 51, las fracciones XXXI, XXXII y XXXIIl del articulo 132, las
fracciones Xll y X1l del articulo 133, la fraccién Xi del articulo 135, la fraccién i
del articulo 153-C, la fraccion IX del articulo 331 Ter, el parrafo primero y la
fraccion primera del articulo 337, el parrafo segundo del articulo 341, la
fraccion VIl del articulo 371, se reforma la fraccion X del articulo 391, el articulo
473, la fraccién Xll del articulo 684-E, la fraccién IV del articulo 857, el parrafo
segundo del articulo 858, la fraccidn Vi del articulo 994, todos de la Ley Federal
del Trabajo, para quedar como sigue:
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Articulo 3o. Bis.- Para efectos de esta Ley se entiende por:

a)..b)

¢) Violencia laboral a la serie de acciones u omisiones,
comportamientos, practicas o amenazas de estas, que tengan bor
objeto, causen o sean susceptibles de causar dafio, sufrimiento, asi
como realizar o promover violencia fisica, psicoldgica, sexual,
patrimonial o econdmica a las personas trabajadoras, incluyendo la
que les afecte desproporcionadamente por razén de edad, sexo,
género, preferencias sexuales, origen étnico o nacional, edad, color de
piel, discapacidad, apariencia fisica, forma de vestir o de hablar,
condicion social, condicidn de salud, religion, condicion migratoria,
estado civil o cualquier otra causa que atente contra la igualdad,
dignidad e integridad humana.

Queda prohibida todo tipo de violencia laboral, asi como aquella que
se ejerza al interior de los centros laborales o con motivo de las
funciones que desempeiie una persona, por lo que se debe garantizar
la prevencion, atencion, sancién y erradicacion de todos los tipos de
violencia en contra de las personas trabajadoras, asi como de cualquier
persona con las que se relacionen con motivo de su trabajo.

La violencia laboral es aquella que se ejerce:
a) En el centro o lugar de trabajo;

b) En los lugares donde se paga al trabajador, lugares de
esparcimiento, habitacion, para disfrutar sus alimentos, instalaciones
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sanitarias o de aseo, vestuarios y demas espacios destinados a las
personas trabajadoras;

c) En los desplazamientos, viajes, eventos, actividades, cursos de
capacitacion, adiestramiento y formacion en el trabajo;

d) En el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el
trabajo, incluidas las realizadas por medio de medios de comunicacién
electronica;

e) En el alojamiento proporcionado por la persona empleadora; vy,

f) En los traslados que realicen entre el domicilio y el lugar de trabajo.

De conformidad con el primer parrafo del presente articulo, la
violencia laboral puede comprender uno o mas de los siguiente tipos:

I. Violencia fisica, entendida como cualquier acto que inflige daiio no
accidental, usando la fuerza fisica o algtn tipo de arma u objeto que
pueda provocar o no lesiones, ya sean internas, externas o ambas, en
el cuerpo de una persona;

1. Violencia psicolégica, entendida como cualquier acto u omision que
dafie la estabilidad psico-emocional de una persona, que puede
consistir en prohibiciones, coacciones, condicionamientos,
intimidaciones, insultos, amenazas, desdén, burlas, exclusiones,
indiferencia, humillaciones, restriccibn a la autodeterminacion,
comparaciones destructivas, actitudes devaluatorias, esparcimiento
de rumores y/o mentiras, amenazas, las cuales conlleven a la persona
a la depresién, al aislamiento, a la devaluacidon de su autoestima e
incluso al suicidio, asi como todo acto que atente contra la dignidad e
_integridad humana;
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Ill. Violencia sexual, entendida como todo acto que degrada o dafia el
cuerpo y/o la sexualidad de la persona, por tanto, atenta contra su
libertad, dignidad e integridad fisica; asimismo, se considera como tal
cualquier conducta de naturaleza sexual que sea indeseada para quien
la recibe, asi como la peticion de realizar actos sexuales a cambio de
beneficios laborales, o el castigo o la amenaza de este por rehusarse a
realizarlos. La intencién de quien ejerce violencia sexual es irrelevante
para determinar que esta existe;

IV. La violencia econdmica, entendida como (toda acciéon u omision
que ocasiona un dafio en la economia de la persona; que implica o
tiene por objeto perturbar o menoscabar su capacidad econémica o
sus recursos econdmicos) toda accion u omisidon que afecta la
supervivencia econdomica de la victima. Se manifiesta a través de
limitaciones encaminadas a controlar sus percepciones econdémicas,
prestaciones de cualquier tipo, asi como la percepcién de un salario
menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral; y,

V. Violencia patrimonial, entendida como todo acto u omisién que
afecta la supervivencia de la victima. Se manifiesta en: la
transformacion, sustraccion, destruccién, retencién o distraccion de
objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos
patrimoniales o recursos econdémicos destinados a satisfacer sus
necesidades y puede abarcar los dafos a los bienes comunes o propios
de la victima.

En los casos de discriminacidn y violencia laboral, las victimas tienen
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derecho a la reparacion integral del dafio. Esto debe incluir medidas
de restitucion, rehabilitacién, compensacidn, satisfaccion y garantias
de no repeticion.

Articulo 47.- Son causas de rescision de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el patrdn:

Il Incurrir el trabajador, en el ejercicio de sus labores, en faltas de probidad u
honradez, en actos de violencia, amagos, injurias o malos tratamientos en
contra de otros trabajadores, del patrén, sus familiares, del personal directivo
o administrativo de la empresa o establecimiento, en contra de clientes y
proveedores del patrén, o en contra de quienes entra en contacto por su
trabajo, salvo que medie provocacion o que obre en defensa propia;

lIl. Cometer el trabajador contra alguno de sus compafieros, cualquiera de los
actos enumerados en la fraccion anterior;

V... VI

Viil. Cometer el trabajador actos inmorales o de violencia laboral contra
cualquier persona en el ejercicio de su trabajo;

IX. ... XV.
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Articulo 51.- Son causas de rescision de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el trabajador:

Il Incurrir el patrdn, sus familiares o cualquiera de sus representantes, dentro
del servicio, en faltas de probidad u honradez, actos de violencia laboral,
amenazas, injurias, , malos tratamientos u otros anélogos, en contra del
trabajador, conyuge, padres, hijos o0 hermanos;

. ... X.

Articulo 132.- Son obligaciones de las personas empleadoras:

I ... XXX.

XXXI. Implementar, en acuerdo con las personas trabajadoras, un protocolo
para prevenir, atender, sancionar, reparar y prevenir la discriminacion y la

violencia laboral, asi como erradicar el trabajo forzoso e infantil;

XXXII. Fijar y difundir en los lugares de mayor afluencia del centro de trabajo
el texto fiel de la convocatoria y demds documentos que le solicite el Centro
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Federal de Conciliacion y Registro Laboral para el desarrollo del procedimiento
de consulta a que hacen referencia los articulos 390 Bis y 390 Ter;

XXXIIl.  Fijar en los lugares de mayor afluencia del centro de trabajo la
convocatoria que le solicite el sindicato cuando se consulte a los trabajadores
el contenido del contrato colectivo de trabajo inicial o el convenio de revisidn,
en términos de los articulos 390 Ter y 400 Bis;

XXX, ...;

XXXIV. Realizar anualmente una evaluacion sobre la violencia laboral, para
lo cual elaborardn un reporte, garantizando la proteccién de datos
personales, en términos de lo dispuesto en la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, que deberan depositar en el Centro
Federal de Conciliacion y Registro Laboral; y,

XXXV. Elaborar anualmente, un reporte respecto de las quejas que hubiesen
recibido en relacion con la violencia laboral, que incluya, informacién sobre
su resolucion, respetando y garantizando la proteccion de datos personales,
en términos de lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y demas derechos de las victimas, que deberan
depositar en el Centro Federal de Conciliacidon y Registro Laboral.

Articulo 133.- Queda prohibido a los patrones o a sus representantes:

.. XL

XIl. Realizar actos de violencia laboral;
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XHI. Permitir, tolerar actos de violencia laboral o fallar en atender, sancionar
y reparar los mismos;

XIV. ... XVIIL

Articulo 135.- Queda prohibido a los trabajadores:

XI. Ejercer violencia laboral o realizar actos inmorales en los lugares de
trabajo.

Articulo 153-C. El adiestramiento tendra por objeto:

I [...].

Il. Hacer del conocimiento de los trabajadores sobre los riesgos y peligros a
gue estan expuestos durante el desempeiio de sus labores, asi como las
disposiciones contenidas en el reglamento y las normas oficiales mexicanas en
materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo que les son
aplicables, para prevenir riesgos de trabajo; esto incluye programas de
sensibilizacion en relacién con la violencia laboral y discriminacion;

(1] P AV

Articulo 331 Ter.- El trabajo del hogar debera fijarse mediante contrato por
escrito, de conformidad con la legislacion nacional o con convenios colectivos,
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que incluya como minimo:
. ... VI,

IX. Las condiciones relativas a la terminaciéon de la relacion de trabajo,
incluyendo medidas para la reparacién del dafio en caso de violencia laboral,

Y

X. Las herramientas de trabajo que seran brindadas para el correcto
desempeiio de las actividades laborales.

Articulo 337.- Las personas empleadoras tienen las obligaciones especiales
siguientes:

I. Guardar consideracion a la persona trabajadora del hogar, absteniéndose
de ejercer violencia laboral, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3o.
de la presente Ley.

i .. IV.

Articulo 341.- Es causa de rescisién de las relaciones de trabajo el
incumplimiento de las obligaciones consignadas en esta Ley.

Se considerard despido injustificado de las personas trabajadoras del hogar
todas aquellas contempladas en la presente Ley, incluida la violencia laboral,
asi como aquellas que se den por motivos de violencia de género en el trabajo
de manera explicita y discriminacion conforme lo establecido en el articulo 1°.
de la Constitucién Politica de los Estados Mexicanos y la legislacidn aplicable.
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Para los efectos del parrafo anterior, la indemnizacidn sera la prevista en el
articulo 50 del presente ordenamiento.

Articulo 371. Los estatutos de los sindicatos contendran:
l. ... VL.
VII. Motivos y procedimientos de expulsidn y correcciones disciplinarias, lo que

debe incluir disposiciones para sancionar y reparar la violencia laboral. En
los casos de expulsién se observardn las normas siguientes:

a)..g)
VIII. ... XV.
Articulo 391.- El contrato colectivo contendra:
[. ... VIIL
IX. Disposiciones relativas a la prevencidn, atencidn, sancion y reparacion de
los casos de violencia laboral, asi como la obligacion de conformar el

protocolo a que hace referencia el articulo 132 de la presente Ley;

X. Las bases sobre la integracion y funcionamiento de las Comisiones que
deban integrarse de acuerdo con esta Ley; vy,

Xl. Las demas estipulaciones que convengan las partes.
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Articulo 423 Bis.- El reglamento interior de trabajo debera incluir el protocolo
al que refiere la fraccion XXXI del articulo 132 de la presente Ley, y debera
contener como minimo:

1) Los actos de violencia laboral prohibidos, asi como el alcance de las
medidas de protecciéon para prevenir y sancionar todas las formas de
violencia a las que se enfrenten las personas trabajadoras en el ejercicio o
con motivo de su trabajo;

2) Las personas u organos encargados de atender y resolver las quejas por
violencia laboral;

3) El proceso que se debe seguir para interponer y resolver las quejas,
incluidos los tiempos en los que se le debe dar respuesta a la persona
denunciante;

4) Las medidas de proteccion que se debe tomar en lo que se resuelve el caso
para proteger a las personas denunciantes, testigos y los informantes frente
a victimizaciones adicionales y posibles represalias;

5) Las medidas de reparacion integral del dafio a la o las victimas de violencia
laboral. Estas deben incluir medidas de restitucién, rehabilitacién,

satisfaccion y garantias de no repeticion.

6) Las sanciones que se le pueden imponer a quienes ejercen violencia
laboral, incluida la suspension y el despido.
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En la resolucion de quejas no es necesario demostrar que los actos de
violencia laboral son sistematicos o reiterados para que se estime que el
derecho de la persona trabajadora a vivir libre de violencia ha sido violado.
La reiteracién o sistematicidad de la conducta sélo sirve para determinar la
sancion y la reparacién del dafio, mas no para considerar su existencia.

Al investigar y resolver los casos de violencia laboral, las personas
empleadoras tienen que cumplir con los estandares de debida diligencia que
rigen en materia laboral.

Articulo 473.- Riesgos de trabajos son los accidentes y enfermedades a que
estdn expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo.
Comprenden también los riesgos psicosociales, derivados de la violencia en
el trabajo.

Articulo 519. Prescriben en dos anos:

Las acciones relacionadas con la violencia laboral prescriben a los dos afios
desde que cesé la violencia, incluso si para entonces la relacidon laboral ha
cesado.

Articulo 684-E.- E| procedimiento de conciliacién se tramitara conforme a las
reglas siguientes:
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Xll. Cuando en la solicitud de conciliacion se manifieste la existencia de
violencia laboral en términos del articulo 3° de la presente ley, en los que
exista el riesgo inminente de revictimizacion, la autoridad conciliadora tomara
las medidas conducentes para que en ninglin momento se relina o encare a la
persona citada a la que se le atribuyen tales actos. En estos casos el
procedimiento de conciliacion se llevara con el representante o apoderado del
citado, evitando que la presunta victima y la persona o personas a quienes se
atribuyen los actos de violencia se retinan o encuentren en un mismo espacio;

XNl ... XIV.

Articulo 857.- El secretario instructor del Tribunal, a peticion de parte, podra
decretar las siguientes providencias cautelares:

IV. En los casos que se reclame discriminacién en el empleo, tales como
discriminacién por embarazo, u orientacion sexual, o por identidad de género,
asi como en los casos de trabajo infantil o de violencia laboral, el tribunal
tomara las providencias necesarias para evitar que se cancele el goce de

40



/I QS‘

SENADORES
CIUDADANOS

1y, )
¥Legis i

derechos fundamentales, tales como la seguridad social, en tanto se resuelve
g;el juicio laboral, o bien decretara las medidas de proteccion para las personas
§gque asi lo ameriten. Para tal efecto, los demandantes deben acreditar la
iexistencia de indicios que generen al Tribunal la razonable sospecha,
apariencia o presuncioén de los actos de discriminacidn o de violencia laboral
que hagan valer.

Articulo 858.- ...

Las providencias cautelares previstas en la fraccion Ill del articulo 857 de esta
Ley se deberdn solicitar al presentar la demanda. En los casos previstos en la
fraccién IV del articulo 857 de esta Ley, el Tribunal debera oficiosamente
revisar si es necesario decretar las medidas de proteccién de acuerdo a la
solicitud de la pérsona demandante y a la necesidad de evitar que se cancele
el goce de derechos.

Articulo 994. Se impondra multa, por el equivalente a:
lL.. V.

VI. De 250 a 5000 Unidades de Medida y Actualizacidn, al patrén que cometa
cualquier acto o conducta discriminatoria en el centro de trabajo; al que realice
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actos de violencia laboral, o que permita, tolere o falle en atender, sancionar
o reparar actos de violencia laboral en contra de o cometidos por sus
trabajadores, asi como al que viole el resto de las disposiciones referentes a
la violencia laboral las prohibiciones establecidas en las fracciones IV y V del
articulo 133 de la Ley, o lo dispuesto en el articulo 357, segundo y tercer
parrafo de ésta;

VI ... VIIL.

ARTICULO SEGUNDO.- Se adiciona un pérrafo segundo al articulo 11, de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado
B) del Articulo 123 Constitucional, para quedar como sigue:

Articulo 11.- ...

Respecto de la prevencion, la atencion, la sancidn y la erradicacion de la
violencia laboral, asi como la promocion del desarrollo integral de las
personas trabajadoras y su plena participacion en el ambito laboral, se
aplicara lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo.

ARTICULO TERCERO.- Se adiciona una fraccion XIV Bis al articulo 9 de la Ley
Orgénica del Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral, para quedar
como sigue:

Articulo 9. Corresponden al Centro las siguientes atribuciones:

L XIV.
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XIV Bis. Hacer publica la informacion de los reportes sobre violencia laboral,
conforme a las fracciones XIV y XV del articulo 132 de la Ley Federal del
Trabajo, priorizando la utilizacion de medios tecnolégicos;

XV. ... XIX.

ARTICULO CUARTO.- Se reforma la fraccidn XXXIV del articulo 225, del Cédigo
Penal Federal, para quedar como sigue:

Articulo 225.- Son delitos contra la administracion de justicia, cometidos por
servidores publicos los siguientes:

. ... XXHI.
XXXIV. Obligue a una persona a renunciar a su cargo o empleo para evitar
responder a acusaciones de violencia laboral o para ocultar violaciones a las

leyes aplicables en el ambito del Trabajo;

XXXVII. ...

ARTICULO QUINTO.- Se adiciona la fraccién XIV Ter del articulo 60. de la Ley
de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos, para quedar como sigue:

Articulo 60.- La Comisidn Nacional tendrad las siguientes atribuciones:
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. ... XIV Bis. -

XIV Ter.- El seguimiento, evaluacion y monitoreo en materia de violencia
laboral, con respecto a actos u omisiones atribuibles a servidores publicos
relacionados con el desarrollo de procedimientos sustanciados ante las
autoridades del ambito laboral, que estaran a cargo de un programa especial;

XVI. ...
TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacidn en el Diario Oficial de la Federacidn.

SEGUNDO.- El Congreso de la Unidn deberd, en un plazo no mayor a ciento
ochenta dias naturales posteriores a la entrada en vigor del presente Decreto,
armonizar la normativa que corresponda.

TERCERO.- En un plazo de cinco afios posteriores a la entrada en vigor dei
presente Decreto, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y el Congreso de
la Unién deberan evaluar y revisar la implementacidon de lo previsto en el
mismo, y en su caso, presentar las adecuaciones necesarias a la normativa que
corresponda a fin de garantizar la referida implementacidon del presente
Decreto.
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